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La capacitación se llevo a cabo en las instalaciones de Grupo Águilas y fue impartida 
por dos agentes de la Coordinación General de Seguridad Vial

El personal de seguridad vial platico sobre las buenas prácticas viales, el manejo 
defensivo, reglamento de tránsito, como evitar accidentes viales, etc.

El sábado pasado en las instalaciones de Grupo Águilas, 
personal de la empresa recibió capacitación de manejo 
defensivo por parte de elementos de la Coordinación 
General de Seguridad Vial.

A este curso asistio personal de la empresa entre los cuales se encontraba 
personal de GACE (Grupo Águilas Capacitación y Entrenamiento), supervi-
sores e incluso el director nacional de operaciones a recibir dicha capacita-
ción. Esta fue impartida por dos elementos de la Coordinación General de 
Seguridad Vial los cuales expusieron algunos temas como: ¿qué es la educa-
ción vial?, ¿en qué consiste el manejo defensivo?, ¿cuál es el reglamento de 
tránsito?, ¿cuáles son las causas fundamentales de accidentes automovilísti-
cos? Y ¿cuál es la fórmula para evitar accidentes?

El objetivo principal de esta capacitación es capacitar al personal presente 
en las buenas prácticas viales, el manejo defensivo, reglamento de tránsi-
to, como evitar accidentes viales, etc. Los oficiales que impartieron la pláti-
ca mostraron varios ejemplos de accidentes viales que pueden llegar a suce-
der y como actividad les preguntaban a los oyentes como se podría evitar 
dicho accidente.

En Grupo Águilas buscamos formar la concientización y la importancia de 
la cultura vial dentro de la preparación de nuestro personal es por eso por lo 
que nos encontramos en constante preparación para estar preparados.

Parte del personal de supervisores, del departamento de capacitación e incluso el 
director nacional de operaciones asistieron a la platica

CURSO DE SEGURIDAD VIAL



Parte del equipo de supervisores de Grupo Águilas junto al coordinador de 
supervisores, Flavio Morales.

Las herramientas digitales de Grupo Águilas contribuyen en las labores de 
supervisores logrando mantener un buen control sobre su personal

La supervisión efectiva es la estructura base con la cual los supervisores 
llevan a cabo plan de trabajo que dan en los servicios asignados, esta se 
encuentra enfocada principalmente de la productividad del personal. De 
forma sencilla se puede dividir en 4 etapas las cuales son las siguientes:

Toda planeación de supervisión 
inicia con el CADE lo cual es la co-
bertura de un día antes y un día des-
pués en donde el supervisor debe 
planificar su cuadrilla de servicio 
tomando en cuenta el personal que 
se encuentra descansando, así 
como los posibles ausentismos que 
podrían llegar a presentarse. Para 
esto el supervisor debe estar prepa-
rado teniendo contacto con su plan-
tilla de trabajo y este al pendiente 
de ella.

Planeación Ejecución Seguimiento Evaluación

La ejecución es la segunda parte de una supervisión efectiva la cual consiste en el monito-
reo de la cobertura de los servicios por medio a través del CIAA, una herramienta tecnoló-
gica que permite controlar a los supervisores la asistencia de su personal y utilizar esta 
información para tomar decisiones de acuerdo con la criticidad en cada caso.

La tercera parte, el seguimiento es la parte donde intervienen diferentes factores los 
cuales no solamente es el seguimiento de nuestro personal, sino también las necesidades 
y prioridades de nuestros clientes retomando la importancia de que nuestros superviso-
res desarrollen sus habilidades blandas, como el trato con el cliente, la empatía, etc. Al 
igual que en la ejecución el supervisor utilizar otra herramienta tecnológica, PANOPTIC, la 
cual sirve como una bitácora electrónica en donde debe anotar los pendientes que resul-
ten de las reuniones semanales con nuestros clientes en donde se llevan los indicadores, 
los diferentes de los clientesy en base a las áreas de oportunidad que se detecten ajustar 
el plan de trabajo y darle seguimiento que corresponde.

El último paso es la evaluación la cual es donde se refleja el trabajo del supervisor en su 
grupo de trabajo, sino que también el supervisor debe darse la tarea de evaluar su equipo  
e identificar a las personas que realicen su trabajo de forma eficiente para trabajar con 
ellas y ayudarlos a desarrollar sus habilidades que le permitan seguir creciendo dentro de 
la empresa.

Planeación, Ejecución, Seguimiento y 
Evaluación son la base de una 
supervisión efectiva.

SUPERVISIÓN EFECTIVA



Sabemos lo importante que es saber que su familia está segura 
siempre, desafortunadamente los altos índices de incidentes 
delictivos aumentan la probabilidad de que nos encontremos en 
situaciones inseguras.

Fuente: ¿Cómo actuar durante un tiroteo? - Liderman

PROTEGETE
COMO ACTUAR ANTE UN TIROTEO

En Grupo Águilas trabajamos en difundir la cultura de la prevención y la seguridad, com-
partiendo con ustedes los siguientes consejos para mantenerse a salvo durante un 
tiroteo. 

Si ocurre afuera de su vivienda:
1. Guarde la calma
2. Si es posible llame a las autoridades o active un botón de pánico
3. No trate de videograbar el enfrentamiento
4. Aléjese de las ventanas que dan a la calle
5. Tírese al suelo y a rastras buscar un lugar seguro.
6. Un clóset amplio, el baño o cualquier habitación sin ventanas o con ventanas chicas es 
el espacio ideal para resguardarse mientras cesa el tiroteo.
7. Es importante asegurar primero a los niños, llévelos por delante a los 
lugares más seguros en la vivienda.

Si ocurre en un lugar público:
1. Guarde la calma
2. Si es posible y no lo pone en peligro llame a las autoridades o active un botón de pánico 
silencioso.
3. No trate de videograbar el enfrentamiento
4. Tírese al suelo, y busque refugio en una pared, poste, banca, una banqueta o un vehícu-
lo y colóquese en forma horizontal (pecho tierra), con los brazos cubriendo la cabeza.
5. Cuando este con niños, protéjalos primero, túmbelos al suelo y de ser posible cúbralos 
con su cuerpo mientras busca un lugar seguro, arrastrándose o caminando en cuclillas.
6. Si está en un vehículo, arrójese al piso de la unidad y busque proteger a los menores, en 
caso de que lo acompañen.
7.  No salga corriendo, puede ser confundido con un criminal escapando de la escena del 
crimen.
8. Es importante que, si las autoridades policíacas le piden evacuar el lugar, haga caso y 
no se detenga por las cosas materiales.

Hable con su familia y tengan un plan de acción para el manejo de crisis, establezcan un 
código de seguridad para comunicarse, los botones de pánico son buena herramienta 
para pedir auxilio o llamar a las autoridades en situaciones de peligro ya que son discretos 
y silenciosos, en Grupo Águilas ofrecemos el servicio de botón de pánico tanto físico 
como digital monitoreado 24/7 por personal capacitado para atención de emergencias, 
además cuentan con geolocalización y contacto directo con las autoridades así como 
llamada a un contacto predestinado. 

En Grupo Águilas ponemos a tu alcance nuestro dispositivo de Botón de 
Pánico el cual se encuentra conectado directamente con nuestra central de 
monitoreo, como acceso a los números de emergencia y como los siguientes 
beneficios:
- Protocolos de atención a crisis
- Geolocalización al momento de la activación
- Contacto directo con autoridades para brindar apoyo

Para más información comunícate al correo de:
ventas@grupoaguilas.com
o envía un mensaje a nuestra página de Facebook:
Grupo Aguilas Seguridad Privada



Hermosillo
Rogelio Pinelo Perez - 1 de agosto

Magdalena Lizeth Gámez  8 de agosto
Agustín Pacheco Cota 28 de agosto

Mexicali
Elsa Martina Arenas Valdez 5 de agosto
Miguel Ángel Lara Resendiz 5 de agosto

Juan Ramon Gonzalez 15 de agosto
Maria Guadalupe Higuera 21 de agosto

Raúl Isaías Zebadua Estrada 22 de agosto

Saltillo
Ángeles Marlen Carrizales 2 de agosto

Arli Cruz Solís 2 de agosto
Ángel Hernandez Gonzalez 2 de agosto

Ana Cristina Guzman Lomas 7 de agosto
José Abel Álvarez García 7 de agosto

Norma Alicia Ibarra Zarate 9 de agosto
Perla Lizeth Valenzuela 11 de agosto

Mario Castañeda Gutiérrez 12 de agosto
José Eusebio Dominguez 14 de agosto

Mauricio Argomaniz Torres 17 de agosto
Jacinto Antonio Gaona 18 de agosto
Alma Rocio Chavarria 21 de agosto
Jose Rumaldo García 24 de agosto

Yesenia Nataly Contreras 24 de agosto
Laysa Yarelly Pinales 24 de agosto

Ramon Rodriguez Lopez 26 de agosto
Rafael Rios Esquibel 26 de agosto

Maria Leticia Treviño Alcala 29 de agosto
Jesus Luna Nava 31 de agosto

Cd. Juárez
Carlos Antonio Garcia Garcia 1 de agosto

Víctor Aparicio Bello 1 de agosto
Zulma Deyanira Cabada Ávila 2 de agosto

Ángel de Jesus Reyes 2 de agosto
Gabriel David Perez Perez 3 de agosto

Esteban Nepomuceno 3 de agosto
Osvaldo Olivas Vargas 3 de agosto
Rene Rodriguez Lugo 4 de agosto
Sinai de Leon Villareal 4 de agosto

Armando Velazco Serrano 4 de agosto
Raymundo Diaz Ortega 5 de agosto
Adrián Mendez Villatoro 5 de agosto

Jose Osvaldo Escajeda Díaz 6 de agosto
Luis Javier Contreras Michel 6 de agosto
Santos Rosales Hernandez 6 de agosto
Alfredo Bernal de la Riva 7 de agosto
Rubén Estrada Chavez 7 de agosto
Fidel Muñoz Sánchez 7 de agosto

Gustavo Rayo Jiménez 7 de agosto
Martha Alicia Gonzalez Rios 8 de agosto

Alfredo Martínez 8 de agosto
Hugo Sarmiento Palacios 8 de agosto

Román Lopez Escobar 8 de agosto
Samuel Guzman Espino 8 de agosto

Héctor Miguel Núñez Piña 8 de agosto
Gilberto Román Ramos 9 de agosto

Maria Hernandez Trujillo 10 de agosto
Fernando Lorenzo Cerón 10 de agosto

Domingo Martínez Guillen 10 de agosto
Sergio Orlando Tapia Tapia 10 de agosto

Sergio Rosales Ruelas 11 de agosto
Raúl Chavez Urbina 12 de agosto

Maria Isabel Martínez 13 de agosto
Juan Alejandro Delgado 13 de agosto

Selene Diaz Quezada 14 de agosto
Rogelio Gonzalez del Ángel 14 de agosto

Jesus Romero Corro 14 de agosto
Josué Daniel Alvarado Perez 14 de agosto

Axel Yahir Herrera Montes 15 de agosto
Oscar Daniel Armendáriz 16 de agosto
Everardo Aranda Gallegos 17 de agosto
Beatriz Abril Ávila Tarango 18 de agosto

Jose Alfredo Fernandez 18 de agosto

Laura Elena Rodriguez Rdz. 18 de agosto
Virginia Monserrat de Aquino 19 de agosto

Miguel Moreno Aragon 20 de agosto
Elia Reyes Gonzalez 20 de agosto

Aide Cruz Cano 20 de agosto
Ana Maria Mena Vazquez 20 de agosto

Remedios Gallegos Guerrero 20 de agosto
Maximino Castañeda 21 de agosto

Cruz Lorenzo Cardenas 21 de agosto
Salvador Sánchez Núñez 22 de agosto

Sergio Gallegos Arias 22 de agosto
Rosa Isela Garcia Ramírez 22 de agosto
Uriel Mijamin Hernandez 22 de agosto

Jose Alfredo Torres Gonzalez 22 de agosto
Felipe Galindo Victoria 22 de agosto

Aurelio Contreras Galaviz 23 de agosto
Osvaldo de Jesus Cruz 23 de agosto

Felipe Fierro Urita 23 de agosto
Efraín Valdivia Caudillo 23 de agosto

Rufino Rodriguez de Leon 24 de agosto
Omar Ernesto Hernandez 24 de agosto

Eduardo Ontiveros 25 de agosto
Luis Rey Flores Gonzalez 25 de agosto
Rodolfo Fernandez Rojas 28 de agosto
Rodrigo Galindo Narváez 28 de agosto
Moisés Francisco Nolasco 28 de agosto

Cecilia Vargas Rivera 28 de agosto
Edson Daniel Lopez Jiménez 29 de agosto

Ana Gabriela Campos Hdz. 29 de agosto
Jesus Cano Torres 29 de agosto

Eleazar Hansen Parra 29 de agosto
Rosalio Chaidez Unzueta 30 de agosto

Claudia Arras Saucedo 30 de agosto
Roberto Salen Chagala 30 de agosto

Víctor Alberto Valero Nevárez 31 de agosto
Itzhel Arvizu Caraveo 31 de agosto

Gilberto Bórquez Valenzuela 31 de agosto

Chihuahua
Martha Alicia Torrez Chaparro 4 de agosto

Carlos Alonso Chacón 5 de agosto
Aracely Quiñonez Sandoval 10 de agosto

Susana Ibarra Ruiz 11 de agosto
David Mendoza Estrada 11 de agosto
Jorge Jiménez Lopez 14 de agosto
Edgar Baeza Delgado 18 de agosto

Cristian Eivar Pompa Palma 19 de agosto
Eleazar Castañeda  22 de agosto

German Arturo Lozano 23 de agosto
Bartolo de los Santos Perez 24 de agosto

Cruz Armando Prieto 24 de agosto
Claudia Yaneth Chavira  29 de agosto

Casas Grandes
Asunción Mejía Márquez 15 de agosto
Alan Hely Bencomo Caro 23 de agosto

Lorenzo Ceniceros Chavez 24 de agosto

Monterrey
Jesus Hernandez Perez 23 de agosto

Olga Guillen Salazar 27 de agosto

Piedras Negras
Delfino Escobar García 2 de agosto
Jesus Trinidad Barboza 5 de agosto

Oscar Makiel Flores 11 de agosto
Daniela Beatriz Maldonado 18 de agosto
Fernando Ramírez Ramos 20 de agosto

Francisco Valdez Hdz. 20 de agosto
Gisela Velázquez Gonzalez 25 de agosto

Yaneth Tavares Medina 25 de agosto
Patricia del Carmen Sánchez 27 de agosto

Alejandro Solís Vielma 29 de agosto

San Luis
Edgard Ramírez Cepeda 1 de agosto

Nancy Rocha Torres 4 de agosto
Joaquín Palomo Gomez 16 de agosto
Ignacio Alvizo Segovia 22 de agosto

AGOSTO

FELIZ



EN VIVO

ÁGUILAS
 Donde respondemos todas tus dudas

TU ESPACIO

TODOS LOS VIERNES A LAS

POR FACEBOOK



CONSULTORIO MÉDICO
SERVICIO DE

ENFERMEDADES COMO:

Refiere que eres colaborador activo de Grupo Águilas y recibe un 50% de descuento 
en tu consulta (Aplica para el colaborador y familia directa). Atendemos niños, adultos 

y personas de la tercera edad.

Hipertensión arterial sitématica, Diabetes Mellitus, Dislipidemias, Infecciones de vías 
aéreas superiores e inferiores, Enfermedad diarreica aguda, Rinitis alérgica, 

Dermatitis atópica

Atención fuera de horario solo con cita
Lunes a Viernes de 16:00 a 20:00 hrs 

Blvd. Gómez Morín #7384, Plaza Cuquita, Local 16, Cseba
Citas al (656) 271 4137

Dr. Javier Ivan Saenz Padilla

Podemos atender dudas sobre 
tu nómina, vacaciones, DT, 
supervisión, uniformes, etc. 

Lunes a Viernes

7:00 am a 5:00 pm

HORARIO DE ATENCIÓN

(656) 398 - 0777

(656) 418 - 3365

sigue@grupoaguilas.com
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