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DECALOGO DEL GUARDIA DE

SEGURIDAD PRIVADA

Por: José Carlos Sanchez Guzman / Seguridad en América

1. CUIDATE TU, PARA QUE PUEDAS CUIDAR A
LOS DEMAS
Para que un guardia de seguridad pueda
proporcionar apoyo ante cualquier tipo de emergencia,
incidencia o acto inseguro, primero debe darse
seguridad él, y posteriormente proporcionar el apoyo
adecuado de acuerdo con los protocolos establecidos.

2. EN SEGURIDAD TODO ES POSIBLE, NADA ES
IMPOSIBLE

Partiendo del dicho popular en seguridad:
“Aqui no pasa nada”, todo tipo de amenaza puede
materializarse en un riesgo latente, por lo cual el
guardia de seguridad debe estar preparado para
cualquier evento no deseado.

3. ATIENDE A TODO EL PERSONAL COMO TE
GUSTARIA QUE TE ATENDIERAN A TI

Una situacion muy compleja para un guardia
de seguridad, desempefiando su servicio, es la
forma de tratar a: Sus compaferos, sus superiores,
los visitantes y proveedores en el servicio que se
encuentra, a los directivos y colaboradores del cliente.
Punto importante: actua con empatia, trata a todo el
personal con respeto y cortesia.

4. PRECAUCION, DESCONFIANZA Y REACCION
EN TODO MOMENTO

» Antes de realizar cualquier funciéon en su servicio,
debe ser precavido, cuidadoso y observador.

* Nunca debe confiar en nadie dentro de su entorno
de responsabilidad.

» Saber qué hacer en caso de un incidente o accidente.
* Tener conocimiento de todos los procesos ante
cualquier emergencia.

5. HACIA ABAJO SE EXIGE, HACIA ARRIBA SE
EXHIBE, PERO SIEMPRE CON RESPETO

* Cuando el guardia no cuente con su material,
vestuario y equipo para el desempefio de su servicio,
debe exigir con respeto a sus superiores.

* Cuando el guardia detecte alguna anomalia que
ponga en peligro o altere la vida normal de su servicio
debe exhibirla para su soluciéon, nunca quedarse
callado.

6. DISCRECION Y RESPETO SIEMPRE EN TU
SERVICIO

Tomando en cuenta los turnos de servicio que
desempefa el guardia, estd expuesto a conocer y
saber informacion sensitiva de las actividades que se
llevan a cabo en la instalacion, por lo que es de suma
importancia la capacitacion y supervision que tenga el
guardia para saber canalizar la informacion, y en qué
momento y a quién debe hacerla llegar.

7. QUE TU TRABAJO HABLE POR TI

El guardia siempre tendra presente que
su trabajo hable por si solo, con su disciplina,
organizacion, actitud de servicio y atencion al cliente.

8. PRESENTACION E HIGIENE PERSONAL
PERMANENTE

Debera siempre y en todo momento cuidar
su presentacion personal para atender a todas las
personas con las que tiene acercamiento, limpio,
aseado, y en forma presentable su uniforme, asi como
el equipo con que cuenta.

9. EXPLICACION NO PEDIDA, CULPABILIDAD
ACEPTADA

Nunca proporcionara informacién o}
explicaciones a ninguna persona que no esté
autorizada para solicitarla. Asi mismo debera ser
breve, preciso y conciso Unicamente en el caso o
tema que se le solicite.

10. TRABAJO EN EQUIPO Y ACTITUD PERSONAL

La base principal del guardia en su trabajo es
trabajo en equipo, que haya camaraderia, amistad y
respeto para cumplir con su objetivo.




BINOMIOS CANINOS INTERCEPTAN DOS
ENVIOS QUE TRASLADABAN PAQUETES
CON APARENTE MARIHUANA

Por: Gobierno de México

Al realizar inspecciones de seguridad a la
paqueteria de la Terminal Terrestre Potosina, en la
capital de San Luis Potosi, elementos de la Guardia
Nacional con apoyo de binomios caninos detectaron
dos envios con nueve paquetes de aparente marihuana.

Los envoltorios procedentes de Cuauhtémoc, Ciudad
de México y Ledn, Guanajuato, fueron hallados cuando
los ejemplares caninos, especializados en la deteccion
de narcdticos, realizaron marcaje positivo sobre dos
cajas de carton.

Al revisar su contenido localizaron los paquetes con
el enervante, cuyo peso arrojé un aproximado de 16
kilogramos, por lo que fueron puestos a disposicion de
la Fiscalia General de la Republica en la entidad para
determinar el tipo y peso exacto de la sustancia.




INSPECCION Y
PROTECCION CON
UNIDADES KO.

Por: Grupo Aguilas Seguridad Privada

Ponemos a su alcance el servicio de patrullaje y proteccién canina, para ello contamos con
personal capacitado y entrenado. Contamos con el mejor entrenador en su ramo y esto nos permite
asegurar el desempefo 6ptimo de nuestos oficiales y las unidades caninas en cuanto a:

Obediencia, obstaculos, control, ataque, inspeccion de explosivos y narcéticos, patrullaje, enfoque.

Servicio preventivo y disuacivos bajo los lineamientos de CTPAT. Ejemplares caninos entrenados
para deteccion de 4 aromas: canabis, cocaina, metanfetaminas y heroina.

Ofrecemos servicios permanentes o0 visitas programados, revisiones de cajas de trailers,
casilleros, areas comunes, oficinas, estacionamientos y revisiones documentadas debidamente para
generar evidencia para cumplimiento de sus procesos internos en las auditorias.




— BINOMIO K9

PROCEDIMIENTO DE OPERACION
INICIO DE OPERACION

Se lleva al binomio K9 al habitfculo
o veh'culo a revisar

- — — — — — — — /7 7 7]
NO SE ENCUENTRAN SI SE ENCUENTRAN
ANORMALIDADES ANORMALIDADES

| |

I I

Cuando NO se encuentra ningun paquete PROCEDIMIENTO
(explosivo, drogas u otros) se retira el Binomio [~ ALENCONTRARUN

K9y se realiza el parte de novedades para dar PAQUETE SOSPECHOSO

por terminada la operacion |

|
10___20_______30_____4._____

Se activa el cdédigo Se acordona el Se toman datos

Se retira el

Binomio K9 qorrespondiente: area y se informa y evidencia
@® Aguila Verde = Drogas a las autoridades fotografica de lo
® Aguila Naranja = Explosivos correspondientes encontrado |
Este Ultimo siempre es
seguido del cédigo 5 |
{ ]

@ Aguila Roja = Evacuar
Se realiza el parte de
novedades y finaliza Ia

operacion




CERTIFICAN A UNIDAD
CANINA K9 DE PESP SONORA

Por: Policia Estatal de Seguridad Publica

La Asociacion Internacional de Formacion vy
Capacitacion de Adiestradores de perros ( AIFCA K-9
A.C.) certificd y culminé la capacitacion de la unidad
canina de la Policia Estatal de Seguridad Publica
(PESP) en deteccion y sustancias narcéticas informé
Alfonso Novoa Novoa.

El comisario general de la PESP indicé que el proceso
tuvo como objetivo fomentar el desarrollo policial y dar
cumplimiento a los lineamientos de profesionalizacién
de los grupos operativos de la corporacion.

El entrenamiento tuvo lugar en las instalaciones del
Instituto Superior de Seguridad Publica y fue dirigido
para siete manejadores y tres ejemplares caninos de
la Policia Estatal, entre estos el responsable de la
Unidad K-9 Juan Carlos Torres Durazo, quien explicod
que ademas de reforzar las técnicas se valord las
oportunidades con las que cuenta la unidad para
nuevas mejoras.

Durante los tres dias de evaluacion y
entrenamiento se logro certificar tanto el
manejador como a los ejemplares caninos,
quienes cumplieron con los estandares para
brindar un servicio profesional y oportuno a la
ciudadania, asi lo sefial6 el comisario general
de la PESP.

Novoa Novoa anadié que este entrenamiento
es parte de la profesionalizacién policial que
siguen en los protocolos de CALEA y como
cumplimiento a los estandares de certificacion
policial que ha instruido la gobernadora
Claudia Pavlovich y el secretario de Seguridad
Publica, David Anaya Cooley.

Porsuparte, elresponsable delentrenamiento,
Javier Juarez de la AIFCAK-9 A.C., enfatizo la
importancia de contar con binomios adiestrados
y capacitados lo que fortalece a la corporacion
policial en sus acciones por la seguridad de los
sonorenses. En ese sentido, subray6 que la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado ha
priorizado en el cumplimiento de capacitacion
y actualizacion de sus equipos de combate.

“Se logro certificar tanto
el manejador como a los
ejemplares caninos, quienes
cumplieron con los estdndares
para brindar un  servicio
profesional y oportuno a Ila
ciudadania”
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